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RESOLUCION N° B fﬁ_ G 2

SANTAFE, 76 SEP 2004

=

Provinciz de Santa Fe

AUTOS y VISTOS estos caratulados: “Comision Especial Préacticas
Regulatorias - Condiciones diferenciales para servicios de agua fuera del area
de prestacién provincial” {Expte. N° 16501-0031250-6); ¥

CONSIDERANDO:

Que en la Provincia de Santa Fe se presentan
situaciones donde las aguas subterraneas utilizadas como fuente de provision
para agua de bebida no cumplen con la calidad fisico-quimica fijada en el
Anexc A de la Ley N° 11220,

Que mediante Resolucidn N° 391/21 se clasificaron
los Servicios de Agua en funcidn de la calidad del suministro, y se les
concedid, conforme lo establecido en el Articulo 64 de la Ley N° 11220
Condiciones Diferenciales y plazos para mejorar la calidad del agua
suministrada por red;

Que la Gerencia de Control de Calidad ha efectuado
una evaluacion de la situacion de los servicios fuera del ambito de prestacion
provincial en lo que refiere a la calidad del agua suministrada a fin de
actualizar la situacién de los Servicios alcanzados por la Resolucién N® 381/21;

Que los Servicios de Agua fuera del area abastecida
por ASSA son 434 estando los mismos a cargo de Municipios, Comunas y
Cooperativas, de los cuales 381 son abastecidos por agua subterrdnes;
comprendiende dicho fotal a 78 Servicios sin red de distribucion gue
suministran agua potable mediante la enfrega de como minimo 5 litros por
habitante por dig;

Que ios servicios que poseen red de distribucion y se
abastecen de agua subterranea ascienden por lo tanto a 303, de los cuales
actualmente 117 servicios se encuentran dentro de los Niveles 3 al 6 de
acuerdo a la calidad quimica del agua suministrada por red;
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Pravincla de Santa Fe A 5'»=T’k?ii'.i|‘,"l. Sanelaties
Alcalinidad - mall Menor valor alcanzable
Dureza Total - mgfl 400
Magnesic malt 50
Hierro Total mag/t 0.2
Manganeso mgfl 0.1
Sodio mg/l ' 300
Nitratos mgfl 45
Aluminio mg# ' 0,2

Que en relacién a los restantes parametros incluides
en el Anexc A de la Ley 11.220 deben cumplir con los limites alli establecidos
o normativa aplicabie;

Que en base a la calidad del agua que distribuyen por
. red se ha actualizado la categorizacion de los Servicios de Agua fuera del area
~de prestacién provincial que se surten de agua subterranea en Niveles 1 al 8,
_ basados en Eos s;guuentes criterios samtanos : .

-_'N:veles 1 y 2 Cairdad aceptabfe organolepticamente y Sin riesgos para ia

o satud de la pobiacidén.

":'-.Nwel 3 Eievada sa;n:daci problemas organoleptrcos y rechazo de }os

. Cusuarios.

"-;vaei 4 Eievada concen?acaon de Hlerro ylo Manganese probiemas'
‘organolépticos, sanitarios y rechazo de los usuarios.: o

Nivel 5: Elevada concentracion de Nitratos que coni!eva reesgos para ta salud
de la poblacién usuaria vuinerable.

Nivel 6: Elevada concentracion de Arsénico y/o Fluoruros que conlleva riesgos
para la salud de la poblacion usuaria, tornando el agua no apta para la bebida;

Que la pauta para categorizar los Servicios de Agua
en los 6 Niveles de calidad mencionados, se define a partir def paréametro de
mayor riesgo sanitario en el siguiente orden: Arsénico y/o Fluoruros - Nitratos -
Hierro y/o Manganeso - Residuos Secos a 180 °C yio Sodio; sugiriendo la
siguiente clasificacion:

Nivel 1: Servicios que entregan agua cuya calidad fisico-quimica cumple los
niveles de calidad exigidos por el Anexo A de la Ley N° 11220 y/o Condiciones
Diferenciales establecidas en la tabla precedente.

Nivel 2: Servicios que eniregan agua cuya concentracion de Residuos Secos a
180 °C se encuentra antre 1200 mg/l y 1500 mg/l y/o Sodio enire 300 mg/l vy
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Que dichos servicios deben reslizar méaximos
esfuerzos para suministrar agua apta para consumo humano en instituciones
educativas y de salud que se encuentren dentro de Ia localidad;

Que en el marco del establecimiento de estrafegias
que se direccionen hacia un avance relacionado con la mejora en la
accesibilidad a ios puntos de suminisiro, se considera adecuado recomendar
que los prestadores que tienen implementado un suministro alternativo,
cualguiera sea el nivel de categorizacion de nivel en la que se encuentren,
continien estableciendo objetivos y programas especificos con e fin de
“avanzar progresivamente en ef nivel de acceso al agua segura y de esia
manera poder alcanzar un nivel de servicio “gestionado de manera sequra”, y
sin gue dichas acciones resulten en reducir los niveles de satisfaccion ya
conseguidos;

Que como complemento de la recomendacion del
, estabiecrmzento de las estrategias anies mencionadas, resulta adecuado
remarcar y recerdar que la forma mas eficaz de garantizar sistematicamente la
seguridad de un sistemna de abastecimienio de agua de consumo es aplicando
un planteamiento integral de evaluacion y gestion de los riesgos que abargue
todas las etapas del sistema de abastecimiento, desde la cuenca de captacién
hasta su distribucion al consumidor, o que se engloba en el concepio de
~Planes de Seguridad del Agua {P3A) y sobre el cual este regulador
oportunamente dictara fa Resolucidn N°1008/16;

Que en virtud de lo expresado precedentemente, el
area opinante, teniendo en cuenia la experiencia acumulada desde el dictado
de la mencionada resolucién, aconseja el dictado de una nueva norma gue
~establezca Condiciones Diferenciales y plazos de cumplimiento;

Que la Gerencia de Controt de Calidad propone

-+ establecer Condiciones Daferencsates segun el sxgwente detal!e

.. CONB!CGONES BiFERENClALES A CUMPLiR POR LQS SERWS!OS DE AGUA

FUERA DEL AREA DE PRESTACION PROVINCIAL

: _ VALOR MAXEMO
P‘ARAMETRO ' iﬁNlDAD R - ADMITIDO
: S e (Condicién Diferencial)

Ciom lere Resnduai mall : 0,20 21,20
Color mg/t escala Pt/Co 5
Turbiedad UNT 1
pH Unidades de pH | 65885
Residuos Secos g 180 °C mg/! ' 1200
Cloruros mg/i 300
Sulfatos mg/ 300
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Que la competencia del Organismo de Regulacion y
Control y de su Organo Directivo no solo surge con pristina claridad del texto
de los arts. 64, 66 y 77 de la Ley 11.220, sine de la integracién normativa del
. blogue juridico reglamentario de! servicio sanitario, conformado por las normas
constitucionales y los arts. 20 y 54 de la misma lay;

Que atento a o antes expuesio, y no existiendo
objeciones al textc propuesto, aconseja la emisidn del acto administrativo
correspondiente, conforme el gjercicio de las atribuciones contempladas por el
~art. 66 inc. b) de la ley 11.220, sugiriendo su publicacion en ef Boletin Oficial de

la Provincia, sin perjuicio de la comunicacién a los Prestadores por los mediocs
que se consideren adecuados;

Por elle, y en uso de las facultades conferidas por el
Art. 66 incisc b} de la Ley 11220;

EL DIRECTORIO DEL ENTE REGULADCR
DE SERVICIOS SANITARIOS
RESUELVE:

- ARTICULQ PRIMERQ: Otorgar a los Servicios fuera del ambito de prestacién
provincial que distribuyen agua por red, mediante suministro compliementario ¢
que consisten exclusivamente en abastecimiento mediante canilias pablicas
~para retirc de :agua en bidones, por no contar con red de distribucién, ias

~.condiciones diferenciales que a continuacidon seran detalladas. Dichas
~condiciones -diferenciales también seran de aplicacion para. los Servicios de -
o Agua que se hab;!zten con postersondad ai dsctads de la presente resolucién:

. coumczouﬁs DlFERENCIALES A CUMPLIR POR LOS s&mncaos BE AGUA

FUERA DEL AREA DE PRESTAC!ON PROVINCIAL -

—_— W&LGR MAXIMO
P’ARAMETRO . UNIDAD S - ADMITIDO
. {Con&icién Diferencial)

Cloro Libre Residual : mg/l 0,202 120
Color : mgfl escala PtCo 5
Turbiedad UNT 1 .
pH Unidades de pH 65a85
Residuos Secos g 180 °C ma/l 1200
Cloruros . mall 300
Sulfatos mgil 300
Alcalinidad ' mg/t Menor valor aicanzable
Dureza Total mag/i 400
Magnesio mg/ 50
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Prowincis de Sante Fe Gr B s b anitacn
Hierro Total mgfl 0,2
Manganeso mg/! - 3,1
Sodio maf 300
Nitratos mg/l 45
Aluminio mof . 0.2

Respecto a los restantes parametros incluidos en el Anexo A de la Ley 11.220
deben cumplir con los fimites alli establecidos ¢ normativa aplicable. Asimismo,
hasta tanto se cuente con los resultados del estudic “Hidroarsenicismo y
- ‘Saneamiento Basico en la Republica Argentina — Estudios basicos para el
‘establecimiento de criterios v prioridades sanitarias de cobertura y calidad de
aguas” cuyos términos fueron elaborados por la Subsecretaria de Recursos
Hidricos del Ministerio de Planificacidn Federal, se recomienda que las aguas
distribuidas come suministro complementario no superen los 30 ug/ de
Arsenico. ————

ARTICULO SEGUNDO: Establecer seis (6) niveles para categorizar los
~'Servicios de Agua fuera del area de prestacidn provincial que se ‘abastecen de

. fliente subterranea, -teniendo en cuenta.las. caracterlst;cas fisico-quimicas -
-~ prioritarias del agua que se encuentran dastnbuyendc por red. La pauta para

“categorizar los Servicios en los 6 nweies de calidad: ‘mencionados. se define a
. -partir del parametro de mayor riesgo sanitario en el siguiente orden: Arsénico
oyl Fluaruros Nztratos HiETTO y!o Manganeso Resaduos Secos a 180 °C vio

- _-_-Sodlo

. ' Nivel 1: Servicios 'qué sLimm;S‘{r'ah a'gu'é cdya Caiida'd fi sicé-ciufmicé cumple los
“niveles de calidad exigidos por el Anexo A de la Ley N° 11220 yic- Condiciones

' Diferenciales establecidas en el Articulo Primero.

_“'_vaei 2 Semmos que summistran agua cuya concentrac:cn de R331duos
Secos a 180 °C sa encuentre entre 1200 mgifl y: 1500 mglﬁ ] SOdtD entre 300

© " mghy 450 mght: cumpliendo los restantes parametros e] Anexo Ade la Ley N° :

o 11220 ylo Condlcaones Diferenciales estabiecndas en ef Arttculo Primero.

' "Nwel 3 Semcws que summ:strara agua cuya concentramon ‘de Residuos

. Secos a 180 °C sea mayor a 1500 mg/t y/o Sodic mayor a 450 mgfh;

- cumpliendo los restantes ‘parametros el Anexo A de la Ley N° 11220 vfo
Condiciones Diferenciales establecidas en el Articulo Primero..

Nivel 4: Servicios que suministran agua cuya concentracién de Hiero sea
mayor 2 0,2 mg/t ylo Manganeso mayor a 0,1 mg/l; cumpliendo los parémetros
Arsénico, Eluoruros y Nifratos el Anexo A de la Ley N° 11220 y/o Condiciones
Diferenciales establecidas en el Articulo Primero.
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- Servicios de Agua incluidos en Niveles 12 6

.- SERVICIO " .

"LOCALIDAD __ |BARRIO - PARAJE - SECTOR| | o> "DOR |\ DEPARTAMENTO | . NIVEL
ACEBAL 1 LUAgEBAL. | coopERaTA RoSARIO 1
ALBARELLOS ALBARELLOS - : _.coljvsu:«_m _ ROSARK ; 1.
ALDAC BARRIOPAMPA - COMUNA SANLORENZO 1
ALVAREZ ALVAREZ COOPERATHA ROSARIO _ 1
ALVAREZ BARRIC LOS PINOS - SEDE 2 COORERATIVA ROSARIO 1
ALVEAR BARRID ARBILLA ! MUNICIPALIDAD ROSARIC 1
ALVEAR BARRIOS CAMPOS DEL OESTEI Y )i MUNIGIPALIDAD ROSARIO 1
ALVEAR BARRIO ESTACION ALVEAR MUNICIPALIDAD ROSARIO 1
ALVEAR BARRIQ MONTEFLORES MUNICI2ALIDAD ROSARIO 1
ALVEAR BARRIO LA SERENA MUNISIPALIDAD ROSARIC 1
ALVEAR BARRIO TIERRA DE SUENCS MUNICIPALIDAD ROSARIC 1
AMBROSETT! AMBROSETT) COMUNA SAN CRISTORAL 3|
AMENABAR AMENABAR COOPERATIA GEMERAL LOPEZ 1
ANGELOHNS ANGELON) SOMUNA BAN JUSTO 1
ARNINDA ARMINDA COMUNA ROSARIG i
ARROY(O CEIBAL BARRIO BELLA RAQUEL COMUNA GENERAL OBLIGADC 1
ARROYO CEIBAL, PARAJE LAS CLARITAS COMUNA GENERAL OBLIGADO 1
ARROYOD CEMBAL PARAJE RUTA 11 COMUNA GENERAL OBLIGADO 1
ARROYO LEYES BARRIO LAGOS DEL LEYES COMUNA LA CAPITAL 1
ATALIVA ATALIVA SRUNA CASTELLANCS 1
BELLA ITALLIA BELLAITALIA COMUNA CASTELLANCS 1
GABAL CABAL COMUNA LA CAPITAL 1
CAFFERATA CAFFERATA CCOPERATIVA GENERAL LOPEZ 1
CALGHAQL CALCHAQUI COOPERATIVA VERA 1
CANDIOTL CANDIOT] COMUNA LA CAPITAL 1
CARNADA OMBU CANADA OMBU COMUNA VERA 1
CANADA RICA CARADA RICA COMUNA CONSTITUCION g
CARRERAS CARRERAS COOPERATIVA GENERAL LOPEZ 1
CASTELLANOS CASTELLANGS COMUNA CABTELLANDS 1
CAYASTACITC CAYASTACITO COMUNA SAN JUSTD 3
CEPEDA PARAJE STHEPHENSON COMUNA, CONSTITUCION 1
CERES CERES COOPERATIVA SAN CRISTOBAL 1
CHABAS CHABAS COOPERATIVA CASERCS 1
CLUCELLAS CLUCELLAS COMUNA CASTELLANGS 1
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SERVICIO
PRESTADOR | DEPARTAMENTG NIVEL
LOCALIDAD BARRIO - PARAJE - SECTOR

NUEV0 TORING NUEVO TORINO COMUNA LAS COLONIAS 1
OLIVEROS OLIVERCS COOPERAT VA RIONDG 1
PALACIOS PALACIOS COMUNA SAN CRISTORAL 1
PEDRO GOMEZ CELLG PEORC GOMEZ CELLO e B SAN JUSTS 1
PINERO PIRERO COMUNA ROSARID 1
PINERC BARRIC CAMPINAS DE PIRERO COMUNA ROSARIO 1
PRESIDENTE ROCA PRESIDENTE ROCA COMUNA CASTELLANGS 1
PUEBLO ESTHER PUEBLC ESTHER COOPERATIVA ROSARIO 1
PUEBLO ESTHER BARRIO LA BaHIA COOPERATIVA ROSARIO 1
PUEBLO MUROZ PUEBLC MUNOZ COMUNA ROSARID 1
PUERTO GENERAL SAN MARTIN BARRIC NESTOR KIRCHNER COCPERATIVA SAN LORENZO 1
PUERTO GENERAL SAN MARTIN BARRIO TIERRA DE SUENOS COOPERATIVA SAN LORENZO 1
PUJATO PLLIATO COQPERATIVA SAN LORENZO 1
PUJATO NORTE PUJATO NORTE COCPERATIVA LAS COLOMIAS 1
RAMAYON RAMAYON COMUNA, SAN JUSTO 1
RAMONA RAMONA COMUNA CASTELLANGS 1
RECREQ SECTOR RECREQ SUR COOPERATIVA LA CAPITAL 1
SAMN AGUSTIN SAN AGUSTIN COMUNA LAS COLONIAS 1
SAN ANTONIO SAN ARTONIO COMUNA CTASTELLANGS 1
SAN BERNARDC SAN BERNARDC CORUNA BAN JUSTO 1
SAN FABIAN SAN FABIAN COMUNA SAN JERONIMD 1
SAN GUILLERMO SAN GUILLERMO MUNICIPALIDAD SAN CRISTOBAL 1
SAN JAVIER PARAJE COLONIA FRANCESA MUNICIPALIDAD SAN JAYVIER g
SAN JERONIMO SUD SAN JERONIMO SUD COOPIRATIVA SAN LORENZO 1
SAN JUSTO SAN JUSTC MUNICIPALIDAD SAN JUSTC 1
SAN MARTIN NORTE SAN MARTIN NORTE COMUNA AN JUSTO 1
SANCTH SPIRITU SANCTISPIRITY COMUNA GEMNERA, LOPEZ 1
SANTA TERESA SANTA TERESA COOPERATIVA COMSTTUCION 1
SANTO TOME = " BARRIG 'ibg'sum ESTE " | MUNICIPALIDAD | = ik mam.’ [y ]

'SARGENTO cneﬁ#n. e sms_é_m’o CABRAL "o} COMUNA ] CONSTITUCION G - 1.

| SUNCHALES ; = s‘{inca’m.;és -COOPERATIVA - CASTELLANOS i 1
TACUAR.ENDE T_ACUARENai COMUNA GENERAL OBLIGADD 1
TAGURAL - TACU’#AL | COOFERATIVA casre:_%.awos 1
THEOBRALD THEOBALD COMUNA - CONSTITUCION 1
URANGA URANGA COOFERATIVA ROSARIC il
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